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Daniela Ilidia de Camargo Gava
	Apresentação e Objetivos
	Busco oportunidades de estágio, em setores onde possa aplicar minhas habilidades de química.

Estou disposta a enfrentar novos desafios que virão a enriquecer ainda mais meu currículo. 

Desde já agradeço a atenção e coloco-me à disposição para esclarecer os pontos necessários.

	Experiência
	2000              ACEC – Associação Comercial e Empresarial de Cotia               Cotia/SP

Auxiliar de escritório.

· Experiência há mais de 1010 anos na área Comercial  em Centrais de atendimentos e relacionamento ao público;

· Planilha, registros auditorias. Envolvendo análise crítica: reclamações, informações, sugestões, pedidos, orientações, elaboração relatório de informações do consumidor. Postura em casos críticos e atitudes positivas num atendimento, voz, entonação, cuidados com a fala e na escrita; cuidados na imagem que se quer passar;  linguagem para o consumidor.

· Experiência há mais de 3 anos na área  Administrativo em Centrais de atendimentos e vendas;

· Responsável direto com ANS (Agência Nacional de Saúde), no recebimento, atualização e transmissão;

· Registros, arquivo de documentos e ofícios;



	Participação em Projetos
	  2009 – Projeto Apresentação de uma Proposta de Aula. 

Aula: Apresentação de uma possível aula para futuros professores de alunos de quarta série: Métodos de Tratamento da Água 

2006
Projeto Pet - Car Limpar e Reciclar, idéias que fazem a diferença.
Juntamente com Professor Orientador, projetou e confeccionou um carro de material de Pet, movido á pilha.
      

	Formação
	Faculdade Oswaldo Cruz
                                                                   São Paulo – SP
Curso de Ciências Licenciatura Plena – Habilitação Química            Concluído

	Cursos
	Curso de Extensão de língua Brasileira de sinais - LIBRAS  - Período 16/05/2009 à 12/09/2009.

Curso GEPEQ – II Encontro GEPEQ de Ensino de Química - Dia 21/03/2009 – 8 horas 

Curso de Educação Ambiental ( via Internet ) Janeiro /2009 – 45 horas
Observatório Nacional (ON) – Curso de Astrofísica Estelar – Período de 05/2007  á 12/2007 - 120 horas;

Técnico em Química  - Colégio Desafio/ 2005;

Técnico em Patologia Clínica - Escola Técnica Doutora Lurdes de F. Carvalho/2001;


	Estágio
	Estágio supervisionado, a fim de cumprir as exigências legais, regimentais e as estabelecidas pela supervisão de Estágios – Ano de 2008 e 2009 – 400 horas

Escola EE Zacarias Antonio da Silva - Cotia /SP

	TCC
	Analisar os livros didáticos recomendados para o componente curricular de química, pelo Programa Nacional do Livro para o Ensino Médio – PNLEM/2007, focalizando a análise do conceito de densidade, para verificar se estão de acordo com os Parâmetros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (PCNEM 1998). 

Auxiliar e instrumentar professores na escolha do melhor livro didático de acordo com os critérios utilizados para a análise de densidade.

	Horas Culturais
	De acordo com a Resolução CNE/CP n.º 02 de 2002, forarm cumpridas 354 horas de atividades acadêmico – cientifico- culturais, que abragem filmes, cinema, cursos, leitura de livros, visita a feiras, museus e etc.

	Conhecimentos:
	Conhecimento dos  Sistemas Operacionais da empresa Microsoft (Windows XP e  2000);

Conhecimento avançado no Pacote Office (Word, Excell e Power Point)

	Interesses
	Novidades Tecnológicas em Medicamentos, Praticar Esportes, Computadores e Internet.
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